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Jednani s lidmi¢. 1

Zaci se prostfednictvim pfib&hu a praktického cviéeni naudi ocenit vyznam
pozitivni zpétné vazby, dlleZitost pochopeni druhého a ddvod(, proc¢ jedna
pravé tak, jak jedna. Uginky povzbuzeni a ocenéni budou kontrastné spojeny s

kritikou pro vétsi nazornost.

° Ocenéni a povzbuzeni ¢lovéka je v praci i osobnim Zivoté nejucinnéjsi
motivaci. Snaha pochopit druhého, proc jednd pravé tak, jak jedna, prindsi
porozumeéni, snasenlivost a otevird dvere k reSeni problémovych situaci.

® Omezenim kritickych vyrok(, soustfedénim se na pozitivni stranky a

povzbuzenim druhych lidi Ize dosahnout lepsich vzajemnych vztah( i vysledk

Vv praci.
Vadci schopnosti
Pozitivni nastaveni
Regeni problém(
Zdroje:

Carnegie, Dale. 1992. Jak ziskat prdtele a plsobit na lidi. cdst I. Zakladni pravidla jedndni s lidmi. Kapitola 2.
Tough, Paul. 2016. Helping Children Succeed: What Works and Why [online]. Dostupné z:
paultough.com/helping (cit. 17.8.2018)

' Na strankach http://podnikavaskola.cz/skills-builder/ naleznete ¢eskou verzi zékladnich principd rozvoje klicovych dovednosti.
Kazda z dovednosti je rozdélena do 15 dosazitelnych, osvojitelnych a méritelnych krokd.
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»Na svété snad neexistuje clovék, ktery by nepracoval Iépe a vice se nesnaZil,

pokud je ocenén a dostane se mu povzbuzeni.”

Dale Carnegie

Uvodni aktivita

Ucitel spolecné s zaky mize diskutovat o vyznamu uvedeného citatu.

a. Souhlasite s citdtem? Pokud ano, pro¢? Pokud ne, proc?

v

Cilem aktivity je poukazat na silu pochvaly a rizika kritiky. Ucitel spolecné s zaky precte pribéh O

vdécném bykovi

(pfevypravéno dle knihy: Dharmachari Nagaraja. 2010. Budhovy pohddky na dobrou noc. Praha:

Synergie)

Na statku chudého farmare Brunyho Zil krasny a silny byk, kterému fikali Krasavec. Farmar Bruny,

prestoze nebyl bohaty, se ke svym zvifatim choval vzdy
s laskou a vlidnosti. Byk se proto rozhodl, Zze se farmati
odvdéci. Navrhl mu, Ze vyzve k soutézi v pretahovani
nejsilnéjSiho byka, ktery Zil na sousedni farmé bohatého
farmare Cendy. Brunymu, fekl, at si na jeho vitézstvi

vsadi. Krasavec si byl jisty, Ze vyhraje.

Farmari se to zddlo jako dobry ndpad, a tak jesté ten
den navstivil farmafe Cendu. Cenda vyzvu s radosti
pfijal a navrhl, Ze majitel vitézného byka dostane od
majitele porazeného byka 100 zlatych jako odménu.
Prestoze pro farmare Brunyho bylo 100 zlatych opravdu
hodné penéz, byl si vitézstvim svého byka natolik jisty,

Ze sazku pfijal.

JCH®LA EMPIRICA

Utime se podnikavo:
Pracovni list pro Zaky:

{pfevypriving die knity: Dharmacran Nogarajo. 2010. Sudhowy pohodiy na

dobrou noc. Praka: Synargic)

Na sathy chudého farmife Brumvho &1 krdsny = sing byk, kerému Fkali
Krasaver. Farm3f Bruny, pPestode nebyl bohaty, se ke swjm zvifatim choval
widy 5 liskou 3 vidnostl. Bk s¢ prato rozhod, 3= se farmifi odwoti. Navrhl
mu fe vyzve k soutkSi v pfetahovani nejsiingjfino bjka, krerj il na sousedn

farmé bohatého farmife Canga. Bunymu, Fekl, 3t 5i na jeno vitgzsn vsadi

Krasavec si byl sty 3e wyhraje..

Brunyho bylo 100 ziatjch opravdu hodn pendz, byl si vittzstvin svéhe bjia

natoiik isty, fe 55
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SoutézZ byla ujedndna a zprava o jejim kondni se rozletéla Siroko daleko. Na zavod se pfisli podivat
snad vsichni farmafri z okoli. Statni byci obou farmara stali zady k sobé pfipraveni uprostred louky a
mezi nimi bylo natazeno lano pfivazané k jejich postrojim. Farmar Bruny mavnutim ruky
odstartoval zavod a byci zacali tahnout tak silné, jak jen dovedli, ale i po hodné chvilce Zadny
nedokazal pretahnout toho druhého ani o kousek. Po nékolika minutach se farmar Bruny zacal bat,
Ze jeho byk prohraje. Zvedl proto ze zemé klacek a se slovy , Tahni vic, ty liny byku! Opfi se do toho,

lll

nebo prohrajes!” pretahl byka po zadech. Byk byl tak prekvapeny a rozruseny z toho, co farmar
udélal, Ze prestal tdhnout a vlibec se nesnazil. Myslel si: ,,Chtél jsem farmari pomoci, nikdy jsem mu
neudélal nic Spatného, tak pro¢ mé nyni bije a nadava mi?“ Druhy byk vyuzil pfilezitost, pretahl

Krasavce na svou stranu a vyhral.

Farmar Bruno vyplatil vyhru vitézi a rozcileny ktic¢el na svého byka: , Tys to vzdal, ani ses nesnazil!
PriSel jsem o 100 zlatych, chceS mé znicit?“ Byk zavrtél hlavou a smutné tekl: ,Ale ty jsi o mné tekl,
e jsem liny a bil jsi mé klackem. Cim jsem si zaslouZil takové zachazeni?“ Farmar Bruny se zarazil a
zamyslel se nad tim, jak se choval. Zahanbené se omluvil byku: ,,Omlouvam se, zmatkoval jsem,
protoze jsem se bal, Ze prohrajes”. Byk Brunymu fekl: ,Rozumim ti a odpoustim ti. Porad jesté

mlzZeme zavod vyhrat“. Navrhl, aby farmar zasel za

SCH®LA EMPIRBICA

farmafem Cendou a vyzval ho k opakovani soutéze s
vyhrou pro vitéze 200 zlatych. Jesté predtim musel
slovy . Tahni wic ty liny byku! Opfi se do toho, nebe prohrajel!” pfetihl bika po

farmar bkaVI slibit, Ze na néJ bude m||y a bude ho s, it ok P s snn s e, o i e il

povzbuzovat.

Zanedlouho se uskutecnilo druhé kolo zavodu v

pretahovani. Tentokrdt Krasavce farmar skutecné

wyzval ho k opakewni soutde 5 vjhrou pro vitkze 200 darjch. Jeitk predtim

musel farmsF bkovi slibit, 3 na ngj bude mily'a bude ho povzbuzovat.

povzbuzoval. Dodaval mu odvahu volanim: ,Do toho, ty

Znilo Gruné kolo zivodu v pretahovini. Tensokrit

to dokdazes! Jsi silny, moudry byk!“ PFfitom ho

avéhe biks avd =t vibry uspofidal veter aslavy 3 bkovi sial, fe se k

poplacdval ho po zadech, aby mu ukdzal svou R ——
naklonnost a podporu. Byk sebral vSechny sily, kracek

po kricku tahl druhého byka, aZ jej pretahl pres ¢aru a
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vyhral. Farmar Bruno jasal a byl na svého byka pySny. Za ¢ast vyhry usporadal vecer oslavu a bykovi

slibil, Ze se k nému uz nikdy nebude chovat osklivé.

Aktivita €. 1: Zamysleni nad pfibéhem
Rozdélte zaky do mensich pracovnich skupin dle svého uvazZeni a nechte je hledat odpovédi na
otazky. Po stanoveném Case kazda skupina prezentuje své ndzory ostatnim spoluzakim.

a. Ocem je podle vas pfibéh O vdécném bykovi?

b. Zjakého dlivodu prohral byk farmare Brunyho prvni kolo soutéze v pretahovani?

c. Jak se citil byk Krasavec pfi prvnim kole soutéze v pretahovani?

d. Jak se zménilo chovani farmare Brunyho v druhém kole soutéze v pfetahovani a proc?

Dopliikova aktivita

Nacvicte s Zaky divadelni scénku na motivy pfibéhu O vdééném bykovi.

Y wa

Aktivita €. 2: PInéni ukolu
Cilem aktivity je prostfednictvim hry zZakim umozZnit nazorné sledovat vliv podpory a pozitivni

zpétné vazby pfi konkrétni ¢innosti.

Pracouni st o £y (2. stupef Utime se podnikavost
1. Vyberte 2 dobrovolniky ve tfidé, ktefi pljdou za o Otamse ot vis o Ousitimsicou?
dvere a pockaji, nez je zavolate zpét. .
2. Vysvétlete zak(m, Ze maji vymyslet jeden ukol pro L Tmmmmmm—
dobrovolniky, ktery maji vykonat ve tfidé (napf. otevfit e e &m& — g
okno, otoéit flip chart, vzit do ruky konkrétni véc a e ’
p Od o) b n é ) . ,,qui!drné se zamysr\E[E nau\:y:jéism va%&hn Gkolu..
3. Vysvétlete pravidla: Jakmile vejde prvni dobrovolnik & ) AeE
do tfidy, bude mu feteno, e ma splnit blize A

c. Dobrovolnic, jaky jste méli opraviu pacit?

nespecifikovany ukol. Dalsi instrukce nedostane. Ostatni
se vSak mohou pomoci gest a citoslovci vyjadfovat

negativné ve chvili, kdy se dobrovolnik vzdaluje od svého cile. Jakmile se pfiblizuje ke splnéni ukolu,

vSichni nehnuté milci.
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4. Po vysvétleni pravidel Zakim pozvéte 1. dobrovolnika do tfidy a nechte jej splnit o¢ekdvany

ukol. Pokud ukol nebude splnén do 5 (pfipadné 10) minut, ukoncete jeho snazeni.

5. Vysvétlete pravidla pro 2. dobrovolnika: Prlbéh je totoiny, jako tomu bylo u prvniho
dobrovolnika, s tim rozdilem, Ze vSichni hlasité a souhlasné povzbuzuji ve chvili, kdy se doty¢ny

priblizuje ke splnéni ukolu (podobné jako pfi hite ,Prihofiva“). Ukol zistava stejny.

Ocekdvany pribéh aktivity: 2. dobrovolnik by mél byt schopen splnit poZzadovany ukol podstatné

rychleji nez 1. dobrovolnik, ktery pravdépodobné vibec nebude schopen ukol spinit.

6. Rozdélte zZadky do mensich pracovnich skupin dle svého uvdzeni a nechte je zamyslet se nad
odpovédi na prvni dvé otdzky. Po stanoveném case kazda skupina sdili svlij pohled s ostatnimi
spoluzaky. Poté svlj pohled sdili dobrovolnici. Vedte s Zaky diskusi o tom, jaky dlsledek méla
kritika a jaky pochvala.
a. Jaky mél podle vas pocit prvni dobrovolnik?
b. Jaky mél podle vas pocit druhy dobrovolnik?
c. Dobrovolnici, jaky jste méli opravdu pocit?
Varianta: Zadejte zak(im za domdci ukol pozorovat své pocity, kdyzZ jim rodi¢e zadaji ukol a
pfi jeho plnéni je kritizuji/povzbuzuji. Na zacatku dalsi spole¢né hodiny Zakiim umozZnéte

sdileni svych zkuSenosti.

Jak navazuje tato aktivita na strukturu podnikatelského zaméru?

Schopnost chapat jednani druhych a snazit se je povzbudit je klicova pro dosahovani dlouhodobych

cilG v ramci tymu (pracovni list 10.2.).
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Zaci se pomoci ptibéhu a praktického cvic¢eni nauéi ocenit pozitivni vliv upfimné
pochvaly pfi jedndni s druhymi lidmi a procvic¢i se v rozpoznani upfimné

pochvaly od pochlebovani.

® Pro navozovani pozitivnich mezilidskych vztah( a davéry je klicové hledat u
druhych lidi jejich kladné stranky a nahlas o nich hovofit.

® Zaméreni pozornosti k silnym strankam c¢lovéka, a nemusi se vidy jednat o
velké vykony, ale ,pouze” o malickosti, navozuje pozitivni mezilidské vztahy a

motivuje k dalSimu rlstu.

Vadci schopnosti
Pozitivni nastaveni
Reseni problémi
Zdroje:
Carnegie, Dale. 1992. Jak ziskat prdtele a plsobit na lidi. ¢dst I. Zdkladni pravidla jednani s lidmi. Kapitola 2.

Tough, Paul. 2016. Helping Children Succeed: What Works and Why [online]. Dostupné z:
paultough.com/helping (cit. 17.8.2018)

' Na strankach http://podnikavaskola.cz/skills-builder/ naleznete ¢eskou verzi zékladnich principd rozvoje klicovych dovednosti.
Kazda z dovednosti je rozdélena do 15 dosazitelnych, osvojitelnych a méritelnych krokd.
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»Opravdové uzndni, ocenéni a povzbuzeni motivuje lidi k lepsim vykonim.”

Dale Carnegie

Uvodni aktivita

Ucitel spolecné s zaky mUze diskutovat o vyznamu uvedeného citatu.

a. Souhlasite s citdtem? Pokud ano, proc¢? Pokud ne, proc?

Aktivita €. 1: Tajny pfitel
Cilem aktivity je povzbudit Zaky k upfimné pochvale druhého a zakusit, jak se lidé citi, kdyZ je nékdo

chvali.

1. Kazdy Zzak na kousek papirku napiSe své jméno, sloZi jej a hodi do spolec¢ného pytliku.

2. Ucitel sdéli zakim nasledujici instrukce: Kazdy si vylosuje jméno jednoho svého spoluzdka.

Zamyslete se nad tim, co se vam na ném zamlouvd, co na ném ocenujete. Kazdy napiste jednu vétu,

ktera bude vyjadrovat, ¢eho si na dotyéném cenite nebo za co jej chcete pochvalit. Snazte se byt

konkrétni — priklad: misto véty ,Ani¢ka je hodna.” je lepsSi popsat konkrétni situaci, kdy tuto

vlastnost projevila, napfiklad ,Vcéera Anicka pomohla scHLA EnpiRic
Uéin e se podnikavosti

Jané s domdcim ukolem, ktery ji neSel.“ Misto véty Pracoi s

Jedndni s lidmi £. 2

,Pepa je zabavny.” je lepsi napsat ,,Pepa véera vypravél _ _

I « Daia Carmsgis

o prestdvce dva vtipy, kterym jsem se zasma

Aktivita

ZdUraznéte, Ze se musi jednat o pochvalu, ne o kritiku ¢i L s ko 2 i e, e 2 ot e | 4 [PEPIK . |
. 9. e
, %
hledanl Chyb' 3. Zamysiete se nad tim, co s& vm na wylosovaném spoluiskowi zamlours, L"" ")
s riEm ocefujete. 3¢ (2\6\)
3. Nasledné si kazdy vylosuje jméno jiného spoluzdka, e o ; l__
‘Cera Anitka mohla Jang s domacim Okelem, ktery i nelel.” Misto .vé ‘ ;::-_ ‘
nebude jej sdélovat nahlas a zapiSe tfi pochvalné véty. A —
Papirky vsichni vrati do spole¢ného pytliku. et s e wH?
4. Ucitel nasledné vytahuje jeden papirek po druhém a T ;4 5
* » : =
} @ & @

precte vyjadreni na papirku tridé.
5. Po precteni vSech pochval ucitel s zZaky vede diskusi

nad nasledujicimi otazkami:
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a. Jakjste se citili, kdyz jste byli chvaleni?

b. Jaké pro vas bylo vymyslet a napsat tfi pochvalné véty o spoluzakovi?

Ezopské bajky

Udime se podnikavosti

Cilem aktivity je poukazat na negativni stranky pochlebovani. Ucitel spole¢né s zaky precte bajku

Liska a vrana:

Liska se potulovala a marné hledala néco k snédku. Den byl dlouhy a ona byla velmi hladova. , Nic

jiného na svété bych nechtéla vic,” fikala si touzebné, , nez pékny kousek syra“.

Zrovna kdyz ji tahle myslenka tahla hlavou, pohlédla vzhiru do vétvi stromu, ktery mijela. Ke

svému UZasu uvidéla ¢ernou vranu sedici na stromé. V zobaku méla kus syra. Liska se chtivé olizla.

Rozhodla se néco udélat, aby ten syr od ptaka dostala.

»Ach, vrano,” fekla obdivné a rozplyvala se jako maslo, ,jaky ty jsi krasny ptak. Tvé pefi je tak

jemné a cerné, tvlj zobdk tak pékné zakfiveny. Jestlize
je...” LiSka se zarazila a zavrtéla pochybovacné hlavou.
Vrana pohlédla dolG a ocekavala, co liska fekne dal.
Jestlize je“, pokracovala liska, ,tvlj hlas tak krasny jako

tvUj zjev, mohla bys byt kralovnou mezi ptaky.”

Velmi polichoceny ptak otevrel zobdak a hlasité zakrakal,
aby ukazal, Ze umi zpivat. Jak to udélal, kus syra spadl

na zem. LiSka ho sebrala a utekla s nim.

Nauceni: Dej si pozor na lichotky, které nejsou minény

vazneé.

pf p— g [ | .. o s iffls A
Ucime se podnikavostl
Pracouni list pro 2k )

Jednani s lidmi £ 2

Ezapski bajky

LiZka se potulovata 3 mam hledala néeo k snécku. Den byl diouky = ona byia

welmi hladova. _Nic jiného na svits bych nechtils vic.” Fiksla si touisbnd, _ned

pikny kouzek 3

Zrowna kdy ji tahle mydlenks tihls hlsvou, pohlédia vehiny do wit stromu,
iery mijela. Ke svému (dasu widéla Eemou vrinu sedici na stromé. V zobky
mila kus sjra. Lifka s chtivé olizia. Rozhodla s= néco udélat. by ten sjr od

ptika dostala.

wn a razpljvala ze jake misle. , Joky by joi kra:

e, tull zobdk tak pk
néda pochybovang hizvou. Vi
Fekne d3l _Jestiife je”, poirad iEica, tullj hlas tak

v, mohlz bys bt krdlovn
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Aktivita €. 2: Zamysleni nad pfibéhem

SCHOLA EMPIRICA

Rozdélte zaky do mensich pracovnich skupin dle svého Ucime se podnikavost!

zaky.

uvazeni a nechte je hledat odpovédi na otdzky. Po -

Zamyslete ze nad pFisthem:
3. Oem si myslite, fe vypriod bajka LiZka 3 vrina?

stanoveném case kazda skupina prezentuje své nazory

ostatnim spoluzakam. s 2

¢ Jakzectia wana?

a. O c¢em si myslite, Ze vypravi bajka Liska a vrana?
b. Jakymi prostredky liSka dosahla svého cile?

Doplikovi sktivita

c. Jakse citilavrana? o TN SR L

Doplikova aktivita

Nacvicte s zaky divadelni scénku na motivy bajky Liska a

vrana.

Jak navazuji tyto aktivity na strukturu podnikatelského zaméru?

Schopnost vidét na druhych lidech to dobré a vyjadfit to je klicova pro dobré vztahy a dosahovani

dlouhodobych cil(i v rémci tymu (pracovni list 10.2.).
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Zaci se prostiednictvim praktického cvi¢eni a modelové situace procviéi v ndhledu
na jednu situaci z rlGznych dhld pohledu. Naudi se odpoutat se od vlastniho
pohledu na svét a vcitit se do situace druhého ¢lovéka. Budou hledat cesty

porozuméni a reSeni problém s win-win vysledkem.

e Pfi napliiovani svych vlastnich cil( je moudré hledét na potreby druhych a
hledat cesty, jak propojit naplfovani jejich potfeb a vlastnich cill
ku prospéchu obou stran.

e Pokud chceme nékoho presvédcit ¢i nadchnout pro svij zamér, vyplaci se
najit dvody, v ¢em je mlij zdmér prospésny pro toho druhého. Je dobré se
zamyslet, které problémy ¢i potfeby druhych lidi pomUze mulj zamér

vyresit, a zdlraznit to.

Schopnost naslouchat
Kreativni mysleni
Redeni problém(
Zdroje:
Carnegie, Dale. 1992. Jak ziskat prdtele a pusobit na lidi. ¢dst I. Zdkladni pravidla jedndni s lidmi. Kapitola 2.

Tough, Paul. 2016. Helping Children Succeed: What Works and Why [online]. Dostupné z: paultough.com/helping (cit.
17.8.2018)

' Na strankach http://podnikavaskola.cz/skills-builder/ naleznete ceskou verzi zakladnich principd rozvoje klicovych dovednosti.
Kazda z dovednosti je rozdélena do 15 dosazitelnych, osvojitelnych a méritelnych krokd.

f-:\
ScH@®LA EMPIRICA Creative Commons 4.0


http://podnikavaskola.cz/skills-builder/

Pracovni list pro ucitele (2. stupen): @jéﬁm@ s@ @@]m‘ékaw@gﬁﬁ

Jednani s lidmi ¢. 3

“Kdyz jdu rybafit, nemyslim na to, co chutnd mé, ale na to, co chutnd rybdm. Nechytdam je
na jahody se smetanou, ale radéji ddm na hdcek cervika nebo kobylku.”

Dale Carnegie

Lle-li néjaké tajemstvi uspéchu, spociva ve schopnosti chdpat stanovisko druhého a
posuzovat veéci z jeho i ze svého hlediska.”

Henry Ford

Uvodni aktivita - Riizny Ghel pohledu

Cilem aktivity je poukdzat na vyznam rlGznych Uhli pohledu. Pravdu mohou mit obé strany a
vystoupeni z vlastnich pozic vede k porozuméni a toleranci pohledu druhého ¢lovéka. Rozdélte zaky
do mensich skupin dle svého uvazeni a ukazte jim obrdzek. Nechte zaky v rdmci skupin zamyslet se
nad uvedenymi otdzkami.

Udime se podnikavosti

Pracowni list pro aky (2. stupefi): a} (@
PP - L
Jadnani s lidmi £ 3 L.

“Kaly? jalu rybaft, namysiim na to, co chutng mé, ale na to, o chutnd rybam. Nechytdm je ra

i dém na hatek Ssrvika nebo kobylks.”

Dals Camegis

il ndjaké tajemstvi ispéchu, spodivd ve schapmesti chipat stanavisk drihého a pesusavar

vici 2 jeho i 28 swého hiadiska. ~

- ‘Henry Ford
Otazky:
e zpoluiiky se podivejte na ndziedujici obrizek 3 zamyslets ze nad odpovidi na uvedens atizky.
a. Kdo si myslite, Zze ma pravdu? A proc? (e fomi)
P N P ",\'__7"7/

';J/

(5%

3

}1
b. Napadad vas situace z vaseho Zivota, kdy jste méli E\"’ -
jiny nazor na véc nez nékdo jiny? = @Il] ‘t

2. Kdo zi mysite, 3¢ m3 praveu? & prog?

L

b, Napadi vis situsce 2 valeho Svots, ke jste mli jin nizor navec ned nékeo jing?

Po uplynuti stanoveného ¢asu diskutujte s zaky jejich

odpovédi.
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Pracovni list pro ucitele (2. stupen): @jé@’m@ s@ @@jm‘ék@v@gﬁ

Jednani s lidmi ¢. 3

Varianta: Napiste Cislo 6/9 na papir, rozdélte tfidu na dvé skupiny a nechte kazdou skupinu podivat
se na Cislo z jedné strany a fici, které Cislo vidi. Zamyslete se nad vyznamem situace pomoci vyse

uvedenych otazek.

o

Aktivita €. 1: Vidim do hlavy svych spoluzaku?
Cilem aktivity je odhadnout odpovéd vétsSiny svych spoluzakl. Tedy ne nutné odpovéd, kterou by
napsal on sdm. Zaci maji moznost procvicit si schopnost vcitit se do druhého a dobfe odhadnout

predstavy jinych lidi.

1. Zaci budou potfebovat ¢isty papir a tuzku.

2. Na tabuli napiste ndsledujici seznam 10 obecnych véci: barvu, ¢islo od 0-10, den v tydnu,

mésic v roce, ndpoj, pismeno, hudebni ndstroj, film, jméno Zaka ze tridy, zvite.

3. Sdélte zakam nasledujici instrukce: Vasim ukolem je pokusit se ke kazdé poloZce na
seznamu odhadnout, co napisi vasi spoluzaci. Ne tedy to, co napadne jako prvni vas, ale to,

co pravdépodobné napisi ostatni. Na konci

P
_ JCH®LA EMPIRICA

_ . . . Uéime se podnikavaosti

dostane kazdy z vas tolik bodd, kolik spoluzakd pracows k.L.f

Jednsni s lidmi €. 3

napsalo stejnou odpovéd jako vy. Kdo bude mit

g -
Lo )

nejvice bodl, ma nejlepsi schopnosti vcitit se a

dobre odhadnout predstavy ostatnich. &%

o WD 7 Jakto udlat aby mE kamaridi pesiouchali 3 délali to, co bych ot
{}‘k\% detat ja? Tirto osizku 5i kiade obEas kaZdy. Nyni 5i spoleEnk vyzkouZime,

jok toho Gasihnout Poslouchejte pozorné pani uEiteliu, spoleiné 5 to

ukiste na pikiadu

4. Spolecné s zaky stanovte ¢as (cca 5 minut) na

vyplnéni odpovédi.
5. Po ukonceni casového limitu vyzvéte Zaky k

odpovidani na jednotlivé body seznamu a

zapisujte ¢etnost odpovédi na tabuli.
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Pracovni list pro ucitele (2. stupen): Mégm@ s@ @@ﬂﬂﬁ%@@%ﬁ@gfﬁﬁ

Jednani s lidmi ¢. 3
6. Na zakladé nejvyssiho poctu bodl vyhlaste vitéze, tedy Zaka, ktery byl nejlépe schopen vzit
se do nazorl svych spoluzakd.
Jak navazuje tato aktivita na strukturu podnikatelského zaméru?

Schopnost vcitit se do druhého ¢lovéka a odhadnout jejich predstavy je kliCova pfi identifikaci
potieb zakaznikd (pracovni list 2.1.), vymezeni charakteristik zakaznik( (pracovni list 3.1.) a hledani

feSeni jejich problému (pracovni list 4.2.).

Aktivita €. 2: Modelové situace - Jak presvédcit kamarady, aby...
Cilem aktivity je procviéit se ve schopnosti identifikovat potfeby druhych a prostfednictvim
naplnéni téchto potieb dosahovat vlastnich cild a potfeb. DlleZitou soucdsti této schopnosti je

probudit v druhych lidech nadseni.

1. Popiste zakilm modelovou situaci: Prijde za vami kamarad/ka, abyste odpoledne sli ven na
hristé zahrat si miCovou hru se slovy: “Byla bych rada, kdyby sis pfisla dnes odpoledne

zahrat na hristé. V posledni dobé se nas totiz na hfisti schazi malo.” PolozZte otazku:
e Jak na vas pozvanka pusobi? Prisli byste?

Nyni prectéte druhou variantu: “Pojd dnes odpoledne na htisté, urcité si potiebujes

provétrat hlavu a bude legrace. Rekla jsem i ostatnim, at pfijdou.”
e Vnimate rozdil mezi pozvankami? V ¢em?

(Klicovy rozdil je v zaméreni pozornosti: 1. varianta sdéluje prani a potreby

mluvci, 2. varianta se zaméruje na potreby a pozitivni motivaci osloveného)

2. Vyzvéte Zaky, aby sdileli pfiklady situaci, kdy od druhého ¢lovéka néco chtéli, ale nepodafilo
se jim ho presvéddit. Pfiklady zapiSte ve zkratce na tabuli. Zamyslete se nad moZnou

zménou pristupu.

Varianta: Rozdélte zaky do skupin dle uvazeni a nechte je najit priklad podobné situace.
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Pracovni list pro ucitele (2. stupen): wéﬁm@ s@ @@jﬂ@%@@%@@f@ﬁ

Jednani s lidmi ¢. 3

Poté kazda skupinka dostane papir a bude hledat potfeby druhého clovéka, které by jej mohly

motivovat k U¢asti a spolupraci. Zaci mohou nacvicit kratké scénky.

Jak navazuje tato aktivita na strukturu podnikatelského zaméru?
Schopnost vcitit se do druhého clovéka a odhadnout jeho predstavy je klicova pfi identifikaci
potfeb zdkaznika (pracovni list 2.1.) a hledani fesSeni jejich problém (pracovni list 4.2.).

Pom(zZe nam také v hledani cest, jak upoutat zakaznika (pracovni list 5.2.)
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Pracovni list pro ucitele (2. stupen): @jé@’m@ s@ @@@@%@@W@Sﬁﬁﬁ

Jednani s lidmi¢. 4

Zaci se seznami s principy, jak vést a zvlddnout sporné situace tak, aby nesouhlas a odliny nazor
neprerostl v hadku. Zaci si diky pfib&éhiim a modelovym situacim procvi¢i dovednosti spojené s

naslouchanim, feSenim problém{ a pozitivnim vnimanim nepfijemnych situaci.

e KdyZ nastanou sporné situace, je klicové zacit s jejich feSenim pratelsky. Nasilim druhé
donutit k souhlasu nemuizZzeme. Opravdové zmény stanoviska se nam podafi dosahnout,
pokud jedndme laskavé.

® Pro Clovéka je prirozené pfi kritice zacit branit svlj nazor. V takové chvili je dalezité
zachovat chladnou hlavu a zvazit, zda nasSe prvni automatickd reakce je tou nejlepsi
cestou k feSeni daného problému.

e Pokud poskytneme svému oponentovi prostor hovofit a sdélit vsechny své argumenty,
zvySujeme moznost vzajemného porozuménia branime vzniku komunikacni bariéry.

e Neshody je dobré chapat jako pfilezitosti, jak se vyvarovat pfipadnych budoucich chyb.
Pokud nas druhy ¢lovék upozorni na néco, na co jsme nepomysleli, déla nam tim dobrou

sluzbu.

Naslouchani

Pozitivni nastaveni

Prezentace

Redeni problémi
Zdroje:

Carnegie, Dale. 1992. Jak ziskat pratele a pisobit na lidi. ¢dst I. Zdkladni pravidla jedndni s lidmi. Kapitola 2.
Tough, Paul. 2016. Helping Children Succeed: What Works and Why [online]. Dostupné z: paultough.com/helping (cit.17.8.2018)

' Na strankach http://podnikavaskola.cz/skills-builder/ naleznete ¢eskou verzi zékladnich principd rozvoje klicovych dovednosti.
Kazda z dovednosti je rozdélena do 15 dosazitelnych, osvojitelnych a méritelnych krok.
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Jednani s lidmi¢. 4

»Kapka medu prildkd vice much neZ cely sud Zluci.”
prislovi
Uvodni aktivita

Ucitel spolecné s zaky mUZe diskutovat o vyznamu uvedeného citatu.

a. Souhlasite s citdtem? Pokud ano, proc¢? Pokud ne, proc?

Cilem aktivity je poukazat na silu laskavosti a pozitivniho pfistupu, pokud chceme, aby se druzi

v

otevreli a byli vstticni. UCitel spolecné s Zaky precte pribéh O slunci a vétru.

(pfevypravéno dle Ezopovy bajky O slunci a vétru)

SCHOLA EMPIRICA

Udime se podnikavosti
Slunce a vitr se jednoho dne dostali do sporu, kdo je sl o S (. el (D E)
silngjsi. Vitr fekl: ,,Dokdzu Ti, Ze mam pravdu ja. Vidi$ S e
tamhle toho starika v kabatu? Vsadim se, Ze z ného ten -
{pravyprévino die Ezopovy bajky O slunci o vitru)
plast sundam dfive neZ ty.” ik el e T

ince schovalo 2 mraky 2 vitr zaéal foukat, af se zihy zménil v tornado. Ale &m vice val, tim

a7k halil do svého kabitu

A tak se slunce schovalo za mraky a vitr zacal foukat, az
se zahy zménil v tornado. Ale &im vice val, tim tésnéji se - B

starik halil do svého kabatu.

A

Nakonec se vitr uklidnil a slunce vyslo zpoza mrak( a

usmalo se na starého pana. Za cas si utiel ¢elo a sundal o
si plast. Slunce poté reklo ,Jsi silny, vétfe, ale jemnost a

pratelstvi byly vidy silnéjsi nez zbésilost a sila.”
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Pracovni list pro ucitele (2. stupen): Uéé’m@ s@ @@j@@%@@%ﬁ@gﬁﬁ

Jednani s lidmi¢. 4

Aktivita €. 1: Zamysleni nad pfibéhem —
e s o ) : . U¢ime se podnikavosti “ ="
Rozdélte zaky do mensich pracovnich skupin dle svého Pracen k|L.f

Jednsini s lidmi £ 4

uvazeni a nechte je hledat odpovédi na nasledujici
3. O 2em je podie vis pfibén O slund 3 vBtre?
otazky.
b Souhlasits s turzenim _jemnost 3 priteisnd byl vidy siinj3 ned rbasiloss 3 sila” Pokud ano,

prof? Pokuc ne, proé?

Po stanoveném case kazda skupina prezentuje své . Napac s,y ki chov ki ek e s s 57

nazory ostatnim spoluzakam.

dtE?

a. Ocem je podle vas pFIbéh O slunci a vétru? T s A R e

b. Souhlasite s tvrzenim , jemnost a pratelstvi
byly vzdy silnéjsi nez zbésilost a sila“? Pokud
ano, proc¢? Pokud ne, proc?
c. Napada vas situace, kdy se k vam nékdo
choval jako vitr v bajce? Jak jste se v situaci citili?
d. Napada vis situace, kdy se k vam nékdo choval jako slunce v bajce? Jak jste se v situaci

citili?

Dopliikova aktivita

Nacvicte s Zaky divadelni scénku na motivy pribéhu O slunci a vétru.

Aktivita ¢. 2: V obchodé
Cilem aktivity je umoznit zakim si prostfednictvim modelové scénky vyzkouset, jak efektivné

komunikovat ve spornych situacich.
Rozvijené dovednosti: naslouchani, pozitivni nastaveni, prezentace, reseni problému

1. Predstavte zakim modelovou situaci v obchodé: ,Koupili jste si v obchodé tricko a odnesli si
jej domf, druhy den jste ale Sli kolem jiného obchodu a tam jste vidéli tricko s obrazkem,
ktery se vam vic libi, a tak se rozhodnete jit zpét do prvniho obchodu a poZadovat vraceni
penéz. Prodavacka vam rekne, Ze penize nevrati, ale Ze si mlzZete vybrat jiné zbozi ve stejné

cené. Vy jste si ale po cesté vybrali tricko jiz v jiném obchodé.”
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Pracovni list pro uditele (2. stuperi): @é@am@ s@ @@@@%@@W@S@ﬁ

Jednani s lidmi¢. 4

Modifikace: Pomoci brainstormingu s Zaky na tabuli zapiSte situace, kdy Zaci na vlastni kaZi

zazili, jak spor prerostl v hadku.

2. Rozdélte Zzaky na dvé skupiny a zastupce kazdé skupiny nechte losovat, kterou stranu bude
dana skupina zastupovat. Jedna skupina se bude zamyslet nad argumenty pro pozici
prodavacky. Druha bude pfemyslet o argumentech pro pozici zakaznika.

Vedte Zaky k zamysleni, ceho chtéji dosdhnout a jak to druhé strané sdéli.

3. Zaci v rdmci skupiny sepidi argumenty na podporu svého nahledu situace a zamysli se nad

strategii jak dosahnout svého cile.

4. Na papir namalujte obrysy bot zdkaznika a prodavacky. Zastupce kazdé skupiny se postavi

na svlj obrys bot a povedou modelovou situaci, jako kdyby byli v obchodé.

5. Po ukonceni scénky Zzakim sdélte, Ze nyni se role obrati. Skupina pracujici na argumentech
pro zakaznika, se bude zamyslet nad argumenty podporujicimi postoj prodavacky a skupina
pohliZejici na situaci z pozice prodavacky se bude zamyslet nad argumenty z pozice

zakaznika.

6. Zaci v ramci skupiny sepi$i argumenty na podporu svého nahledu situace a zamysli se nad

strategii jak dosdhnout svého cile.

Zastupce kazdé skupiny se postavi na svij obrys bot a povedou dialog v rdmci modelové

situace, jako kdyby byli v obchodé.

7. Po skonceni obou modelovych situaci vedte s Zaky diskusi nad nasledujicimi otdzkami:
a. Co bylo cilem prodavacky? Co bylo cilem zdkaznika?
b. Jakymi prostfedky/frazemi/argumenty toho chtéli jednotlivé strany dosahnout?
c. Jakse citil zdkaznik v ramci prvni modelové scénky? Jak v rdmci druhé?
d. Jak se citila prodavacka v rdmci prvni modelové scénky? Jak v rdmci druhé?
e. Byli oba po skonéeni rozhovoru spokojeni? Pokud ne, pro¢? Co mohli diskutujici

udélat jinak?

/""-_\
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Pracovni list pro ucitele (2. stupen): @égm@ s@ @@@%@@W@S@ﬁ

Jednani s lidmi¢. 4

8. Modelujte pribéh rozhovoru v rdmci zakladnich principi uvedenych vyse.

Pfiklad modelové situace:
Zdkaznik: Dobry den.
Prodavacka: Dobry den.

Zdkaznik: Koupil/a jsem si véera u vas v obchodé tricko, ale chtéla bych ho vratit. MGzZete mi
vratit penize?

Prodavacka: Rozumim, chcete vratit penize. Mohu se zeptat, pro¢ chcete tricko vratit? Vas
nazor je pro nas dllezZity.
Zdkaznik: Vybral/a jsem si tricko v jiném obchodé s obrazkem, ktery se mi vic libi.

Prodavacka: Cenim si toho, Ze mi fikate své dlvody, proc chcete tricko vratit. Mozna
bychom ale zde tricko s takovym obrazkem také méli. Mohu vam ho ukazat?

Zdkaznik: Tak dobfre.

9. Spolecné szdky se snazte pojmenovat principy efektivni komunikace v ramci spornych

situaci. Ocenujte nazory, které jsou v souladu se zakladnimi principy uvedenymi vyse.

10. Rozdejte zakiim posledni stranu pracovniho listu. Zaci se sami zamysli a doplni do listu, jak

by bylo mozné kazdy z principli mozné vyuzit v rdmci modelové situace.

Jak navazuje tato aktivita na strukturu podnikatelského zaméru?

Schopnost pfijimat kritiku a vnimat ji jako cestu ke zlepSeni soucasného stavu je klicova pro

zjistovani zpétné vazby od zdkaznikd, kdyz testujeme novy vyrobek ¢i sluzbu (pracovni list 5.3.).
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Pracovni list pro ucitele (2. stupen): @jégm@ s@ @@j@@%@@%ﬁ@gﬁﬁ

Jednani s lidmi¢. 4

Principy z pracovniho listu pro zaky
Zamyslete se, které z nésledujicich principl jste vyuZzili v rdmci modelovych situaci. U téch, které

jste nevyuzili, se zamyslete, jak by se daly vyuZzit.

e KdyZ nastanou sporné situace, je klicové zacit s jejich feSenim pratelsky. Nasilim druhé
donutit k souhlasu nemuizeme. Opravdové zmény stanoviska se nam podafi dosdhnout,
pokud jedndme laskavé.

® Pro Clovéka je prirozené pfi kritice zacit branit svlj nazor. V takové chvili je dalezité

zachovat chladnou hlavu a zvazit, zda nase _
T _ af ___pe  SCHeLA EMPIRICA

. L _ . Uéime se podnikavosti ‘
prvni automatickda reakce je tou nejlepsi Pracovn st po 3y (2 stupei):

Jednani s lidmi & 4

cestou k feSeni daného problému.

e Pokud poskytneme svému oponentovi e e oy e by

®®

prostor hovofit a sdélit vSechny své

dosihnout, pokud jednime lazkavi

argumenty, zvySujeme moznost vzajemného

Pro Boweks je prirazend i kritice zadit brinit sulj nizor

porozumeéni a branime vzniku komunikacni e o s G Q

bariéry.

e Neshody je dobré chdpat jako pfilezitosti,

jak se vyvarovat pripadnych budoucich chyb.

dobrou sluibu

Pokud nas druhy clovék upozorni na néco,
na co jsme nepomysleli, déla nam tim :

dobrou sluzbu.

Dopliikové materialy
Pro doplnéni a rozsiteni Ize vyuzit pracovni list vytvoreny pro prirezové téma Etickd vychova:

Jak se do lesa vola...? (http://www.etickavychova.cz/ucebnice/ROSLOSM.pdf)
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Jednani s lidmi ¢. 5 @ Z

,Zddny ucéeny z nebe nespadl.“

prislovi

Zaci si osvoji zakladni principy spojené se zvladdnim problémovych situaci. Ziskaji
informace o rliznych strategiich zvladani negativnich emoci a prostfednictvim sdileni

svych zkuSenosti a modelovych situaci si vyzkousi jejich pouzivani nanecisto.

7 v

e KaZdému se obcas stava, Ze vSe nejde podle jeho predstav. Abychom vsak
mohli dosahnout nasich cild a plnit si své plany a sny, je nutné naucit se
prekonavat prekazky, nezdary a poucit se z vlastnich chyb.

e Prvnim krokem na cesté k pozitivnimu naladéni pfireSeni problém( je
uvédoméni si vlastnich pocitl, kdyz se nam nedafi, a jejich pojmenovani. Je
také dobré si uvédomit, Ze i ostatni zaZivaji nelspéchy a mohou je prozivat
podobné.

e Dalsim krokem je naucit se, ze kdyz véci nejsou podle nasich predstav, je

dilezité nevzdat se a vytrvat. K tomu pfispiva jednani s chladnou hlavou.

Pozitivni nastaveni

Zdroje:

Skills Builder. 2018. Staying Positive Handbook. Practical guide to building the skill [online]. Enabling Enterprise.
Dostupné z: https.//hub.skillsbuilder.org/uploads/files/Staying-Positive-Handbook.pdf (cit. 17.4.2019)

Carnegie, Dale. 1992. Jak ziskat pratele a pdsobit na lidi. ¢ast I. Zdkladni pravidla jedndni s lidmi.

Tough, Paul. 2016. Helping Children Succeed: What Works and Why [online]. Dostupné z: paultough.com/helping
(cit.17.8.2018)

1 Na strankach http://podnikavaskola.cz/skills-builder/ naleznete Ceskou verzi zakladnich principd rozvoje klicovych dovednosti.
Kazda z dovednosti je rozdélena do 15 dosazitelnych, osvojitelnych a méritelnych krokd.
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Pracovni list pro ucitele (2. stupen):
Jednani s lidmi €. 5

,Zddny ucéeny z nebe nespadl.“

prislovi

Uvodni aktivita

Udime se podnikavosti

Cilem aktivity je poukazat na to, Ze lidé se mohou rozzlobit nebo byt smutni, kdyz se véci nedéji

podle jejich predstav, a uvédomit si, Ze podobné situace zaZivaji také samotni Zaci ve svém Zivoté.

Zaci si ne vidy uvédomuji pfimou spojitost mezi nezdarem a projevy smutku ¢i rozé&ilen.

v

Ucitel spolecné s zaky muize diskutovat o vyznamu uvedeného citatu.

1.

Souhlasite s citatem? Pokud ano, proc¢? Pokud ne, proc? Jak se citite, kdyZz udélate chybu?

2. Vysvétlete, Ze lidé maji tendenci se vzdat, kdyz se citi nastvani nebo smutni, protoze se jim

nedafi. Vedte zdky k tomu, aby pochopili, Ze vzdat se neni dobra volba. Je to reakce, ktera

v

moc nepomaha k dosazeni cile. Lepsi feSeni je snazit se pokracovat.

Rozdélte Zzaky do mensich skupin dle svého uvazeni a uvedte nasledujici ptiklad: Predstavte

si, Ze pisete test z matematiky a nevite si rady s prvnim prikladem. Jste z toho smutni. Jak na

situaci budete reagovat? Ponechte Zakim 5minut na hledani moZnych fesSeni a také

domysleni dUsledkd popsanych feSeni. Po
uplynuti stanovené doby zastupce kaidé
skupinky predstavi mozina fteSeni. (Priklady
reSeni: O vypocitani dalSich prikladd se ani
nesnazite. Z testu dostanete 0 bod(i a Spatnou
znamku. Nebo se muzZete rozhodnout, Ze se
pokusite vypocitat dalsi priklad a ten se podafi
dokoncit. Mate z toho radost a ziskate v ramci
testu nékolik bodl a muZete se snaZit ziskat
body dalsi. Nakonec ztestu muzete dostat
dobrou znadmku.) Ocenujte odpovédi smérujici

k prekonavani nezdaru.

Souhlasite : cititem?

Pokud 3no, prod?
Pokud ne, pros?

Jak ze citite, kely

udelite

chybu?

Jak byste definovali pojem byt Kiidny/“?

Co dilite, pokud jste rozéileni 3 potiebujete se uklidnit?

Spoletnt se spoluiaky vyberte jednu ze situaci, kdy se vim nedafi

Secvitte kriv

pomohl ze zklidnit.
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Pracovni list pro uditele (2. stuperi): b4 1 i i
Pracovnl [t pro ucitele (2. stupen) Ucime se podnikavost!
4. Pozadejte zaky, aby sdileli pribéhy, kdy se jim nedafilo a jak se citili. Uvedte také situaci

z vlastniho Zivota. Cilem sdilenych pfibéh( je pojmenovat situace, kdy Zaci prozivali nezdar,

se kterym byvaji spojené negativni emoce (smutek, vztek...). Po sdileni pribéhli se zaku
zeptejte, jak na situaci reagovali. Jestli se vzdali nebo se snazili situaci zménit, a pfipadné

jak. Ocenujte odpovédi, kdy se Zaci nevzdali a snaZili se nezdar prekonat. Pokud bude
odpovéd, Ze se Zaci vzdali, pozadejte ostatni, aby pomohli hledat dalsi mozna reSeni dané

situace.

Aktivita ¢. 1: Jak zustat klidny, kdyzZ se véci nedéji podle mych predstav
V rdmci Uvodni aktivity Zaci pracovali se situacemi, kdy se jim nedafilo, popisovali své pocity i to, jak
situaci resili. Cilem této aktivity je nalézt ndstroje, jak Zaci sami mohou aktivné pracovat se svymi

negativnimi emocemi tak, aby zUstali klidni.

1. Nejprve zaci sami definuji, co to znamena byt klidny a jak klidny ¢lovék vypadd. Rozdélte
zaky do dvojic a nechte je v nich definovat pojem , byt klidny“ a vytvofit popis toho, jak
klidny ¢lovék vypadda. Na praci zakim ponechte nékolik minut, po uplynuti ¢asu spolecné
diskutujte vzniklé definice a popisy riznych dvojic. Na zavér se pokuste vytvofit jednu
konsenzualni definici pojmu , byt klidny“ a jeden konsenzualni popis ,klidného ¢lovéka“ a
zapsat je na tabuli. V ramci online Slovniku spisovného jazyka ¢eského je termin ,byt klidny“
definovan: ,nevzruseny, nepodléhajici vzrudeni®.

2. Spole¢né s 7aky si vyzkousejte, jak klidny €lovék vypada. Zaky zklidnéte pomoci relaxace.
Zakim mozete davat nasledujici instrukce: ,pohodIné si sednéte”, ,prestarite se hybat*,
,Ztiste se”, ,uvolnéte se” nebo ,uvolnéte ruce a nohy jako byste byli hadrovad panenka“,
»pozorujte svlj dech”.

3. V uvodni aktivité jste s zaky hledali situace, kdy se jim nedafilo a citili se nastvani nebo
smutni. Navazte na predchozi pribéhy a Zakl se zeptejte, jaké strategie vyuzivaji, kdyz se

chtéji uklidnit. Ndpady zapisujte na tabuli.

2 https://ssjc.ujc.cas.cz/search.php?hledej=Hledat&heslo=klidn%C3%BD&sti=EMPTY&where=hesla&hsubstr=no (30.4.2019)
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Jednani s lidmi ¢. 5

Seznam muzete doplnit o nasledujici strategie:

e zhluboka dychat e projit se na vzduchu nebo odejit do
e pocitat do 10 jiné mistnosti
e napit se sklenice vody e mackat maly micek

4. Na tabuli napiste tfi situace, kdy se néco nezdafilo. Pfikladem mize byt: v autobuse jste
zapomnéli novou bundu; jste nemocni v den oslavy kamarddovych narozenin; do vody vam spadl
mobilni telefon a nyni nefunguje. Nechte zaky ve dvojicich se zamyslet, kterou z vyse zminénych

uklidiujicich strategii by v jednotlivych situacich vyuZzili a proc¢ by zvolili pravé ji.

Jak navazuje tato aktivita na strukturu podnikatelského zaméru?

Schopnost nepodléhat negativnim emocim je klicova pro dosahovani dlouhodobych cilG (pracovni list
10.2.).

Doplikova aktivita

Doplrikova aktivita rozviji a upevnuje dovednost pozitivniho nastaveni zakl v nepfiznivych situacich a
jejich schopnost aktivné s ni pracovat.

1. Rozdélte zaky do mensich skupin dle svého uvazeni. Kazda skupina bude mit za Ukol ztvarnit
jednu situaci, kdy se véci nedéji podle nasich predstav (mlzZete vyuZit jednu ze situaci
zminénych v predchozi aktivité, Zzaci mohou navrhnout svou vlastni situaci).

2. Nechte zaky secviéit a zahrat scénku znazornujici danou situaci a motivujte je k neverbalnimu
vyjadreni toho, jak by se v dané situaci citili (nastvani, smutni).

3. Vsichni z3aci si poté vyberou jednu ze zminénych uklidfujicich strategii a spolecné diskutujte,

proc€ by zvolili pravé tuto strategii, proc€ je pro né uklidriujici, proc¢ si mysli, Ze by jim pomohla.

Doplikové materialy
Pro doplnéni a rozsifeni tématu lze vyuzit pracovni listy vytvorené pro prirezové téma Eticka vychova:
Mdam dvé moznosti (http://www.etickavychova.cz/ucebnice/RO6LOSM.pdf)

Past na hnév (http://www.etickavychova.cz/ucebnice/RO8LO9M.pdf)
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Jednani s lidmi¢. 6

»,Chybami se ¢lovék uci.”

prislovi

Vv

Zaci se v rdmci pracovniho listu nauéi zamyslet se nad p¥i¢inami nezdaru a

hledat feSeni a moznost pouceni se pro podobné budouci situace.

e Na cesté kpozitivnimu naladéni pfireSeni problém( je dllezité si
uvédomit vlastni pocity a pojmenovat je. Zaroven je kliCové umét
aktivné pouzivat strategie pomahajici silné emoce zvladat.

e DalSim krokem je naucit se, Ze kdyZ véci nejsou podle naSich predstav,

je dllezité nevzdat se a zamyslet se nad pfricinou problému.

Pozitivni nastaveni

Zdroje:

Skills Builder. 2018. Staying Positive Handbook. Practical guide to building the skill [online]. Enabling Enterprise.
Dostupné z: https://hub.skillsbuilder.org/uploads/files/Staying-Positive-Handbook.pdf (cit. 17.4.2019)

Carnegie, Dale. 1992. Jak ziskat pratele a plsobit na lidi. édst I. Zakladni pravidla jedndni s lidmi.

Tough, Paul. 2016. Helping Children Succeed: What Works and Why [online]. Dostupné z: paultough.com/helping
(cit.17.8.2018)

' Na strankach http://podnikavaskola.cz/skills-builder/ naleznete Zeskou verzi zakladnich principl rozvoje kli¢ovych dovednosti.
Kazda z dovednosti je rozdélena do 15 dosazitelnych, osvojitelnych a méfitelnych krokd.

f-’:_'\
ScH®LA EMPIRICA  Creative Commons 4.0


https://hub.skillsbuilder.org/uploads/files/Staying-Positive-Handbook.pdf
http://podnikavaskola.cz/skills-builder/

Pracovni list pro ucitele (2. stuper): Uéﬁm@ s@ @@ﬂm‘é%@@w@gﬁﬁ
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»,Chybami se ¢lovék uci.”
prislovi
Uvodni aktivita
Smyslem Uvodni aktivity je podivat se na problémy z vice Uhli pohledu a naslouchat argumentim
druhych lidi.

1. Rozdélte zdky do mensich skupin dle svého uvazeni. Nechte zaky v rdmci skupin zamyslet se
nad alespon tfemi argumenty podporujicimi a tfemi argumenty zpochybrujicimi pfislovi
“Chybami se ¢lovék uci”.

2. Po uplynuti stanoveného c¢asu sparujte vidy dvé skupiny Zaka. Jedné ze skupin urcete
zastavat ndzor podporujici uvedené pfislovi, druha bude uZivat argumenty zpochybnujici
platnost piislovi. Zaci maji za tkol pFesvédcit spoluzaky z druhé skupiny svymi argumenty.

3. Po ukonceni diskusi je pfinosné s zaky diskutovat nasledujici otazky:

a. Jak se vam dafilo presvédcit spoluzaky, pokud jste zastavali jiny nazor, nez ktery jste méli
hdjit?
b. Jak se vam dafilo, pokud jste hajili nazor, ktery zastavate?

4. Pozadejte Zaky, aby sdileli pfibéhy, kdy udélali
Utime se podnikavosti

Pracovni list pro Zaky [2. stupefi): YO
T : )
Jednani s lidmi £ 6 \~ 4} l‘ -

chybu a podafilo se jim z ni poucit. Uvedte také

situaci  zvlastniho Zivota. Cilem sdilenych

Chybami ze Sovék udi.”

pfibéhl je pojmenovat situace, kdy Zaci prozivali et

nezdar, ale byli schopni se nad situaci zamyslet a b Zamyice = et 2 ki . s G vty
podporujicimi a themi argumenty zpochybfujicimi pfistevi “Chybami se

nalézt jeji priciny a hledat reseni.

2. Napads vis situace, key jste se poudili 2 visstni chyby?

Aktivita €. 1: Co se vlastné stalo?

Napifie krithy piibéh na téma: , Nedsfi se mi a chd se vadat”.

Soutiart piibEhu by mély bt alesaod t divady, prot se lavn! sestavs pbkh

Cilem a ktivity je vést 73 ky ke strukturovanému chee vati 2 zamydten, ca by maia pomasi havnimy sty g, by 32

nevads| 3 mahl bt pEt bepkiniii

zamysleni nad pfi¢inami nezdaru, coZ vytvari prostor

pro hledani reSeni a moznost pouceni se do podobnych

situaci v budoucnu.
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1. NavaZte na Uvodni aktivitu a pfipomente Zakim, Ze kdyZ se véci nedafi podle predstav, je
dilezité se nevzdavat a pokouset se znovu. Pro Uspéch v budoucnosti je dllezité se nad
vzniklym problémem &i nezdarem zamyslet a hledat jeho pficiny.

2. Pro ilustraci vyuZijte néktery z pribéhl zmifovany Zaky nebo nasledujici ptiklad: V ramci
Skolniho sportovniho dne se Petr rozhodne zuclastnit zdvodu v béhu na dlouhou trat.
V pribéhu zdvodu se ale ocitne mezi poslednimi. Napne posledni sily a snaZi se dohnat
rychlejsi béZce a dobéhnout zdvod az do konce.

3. Zeptejte se zakd, co si mysli, Ze bylo pfi¢inou Petrova nezdaru? Odpovédi zapisujte na
tabuli.

4. P¥ireflexi nezdaru mizeme vyuzit metodu 6 OTAZNIKU:

a. KDO?
b. CO?
c. KDE?
d. KDY?
e. PROC?
f. JAK?

Tyto otazky ndm mohou pomoci zamyslet se nad tim, jak situace vznikla a pro¢. VyuZijte
vySe zminéného prikladu jako vzoru pro ilustraci vyuZiti metody: V rdmci Skolniho
sportovniho dne (KDE) se Petr (KDO) rozhodne zucastnit zavodu v béhu na dlouhou trat (CO).
V pribéhu zdvodu se ale ocitne mezi poslednimi. Napne posledni sily a snaZi se dohnat
rychlejsi bézce a dobéhnout zdvod aZ do konce. Dobéhne mezi poslednimi. Na jednu stranu
je Petr rad, Ze zavod dokoncil a nevzdal, na druhou stranu je ale nastvany a zklamany, Ze byl
mezi poslednimi. KdyzZ si v Satné v klidu sedne, fekne si sdm pro sebe: Asi jsem mél vic

trénovat a nepodceriovat ostatni a taky jsem byl trochu nervézni (PROC).

Spolecné s zaky se podivejte na odpovédi zapsané na tabuli a zdUraznéte, Ze nezdar nebo

chyba muze nastat z celé rady rlznych divoda.
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Jednani s lidmi ¢. 6

5. Rozdélte Zzaky do mensich skupin dle svého uvaZzeni a nechte je zamyslet a zapsat do bodd,

co by Petrovi mohlo pomoci, aby byl v pfistim zavodé Uspésnéjsi. Po uplynuti stanoveného

¢asu zastupce kazdé skupinky predstavi jejich navrhy.
Aktivita ¢. 2: MUj pfibéh
Cilem aktivity je osvojit si zplisob premysleni o chybach a nezdaru nastinény v aktivité ¢. 1
1. Zadejte zakim ukol napsat kratky pribéh (svij vlastni, vymysleny) na téma: ,Nedati se mi a

chci se vzdat”. Soucasti pribéhu by mély byt alespon tfi divody, pro¢ se hlavni postava

pfibéhu chce vzdat, a zamysleni, co by mohlo pomoci hlavnimu aktéru pfibéhu, aby se

vvvvvv

Jak navazuje tato aktivita na strukturu podnikatelského zaméru?

Schopnost nepodléhat negativnim emocim je klicova pro dosahovani dlouhodobych cild (pracovni
list 10.2.).

Dopliikové materialy
Pro doplnéni a rozsiteni tématu lze vyuzit pracovni listy vytvorené pro prirezové téma Eticka

vychova: Error, nebo mistakes (http://www.etickavychova.cz/ucebnice/RO7L15M.pdf)
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